TIBBi TANITIM VE PAZARLAMA PROGRAMI 2024-2025 DERS

ICERIKLERI

I.YARIYIL
TTP 118-iSTATISTIK (BSEC) (2+0), AKTS:4

Frekans Analizi, Normal Dagilimi, Standart Normal Dagilimi istatistiksel Grafikler, t Testi, t Testi
Uygulamalari, Standart Normal Dagilim Uygulamalari, Regresyon ve Korelasyon Analizinin Pazarlama
Arastirmalarinda Kullanilmasi

MET 101-MESLEK ETiGi (BSEC) (2+0), AKTS:2

Etik Nedir? / Etik Kuramlara Bir Bakis / Temel Kavramlar: Sorumluluk, Hesap verebilirlik ve Yikimlulik
Etik Analiz, Toplum ve Bilisim Etigi: Toplum ve Teknoloji Arasindaki iki Yonlii iliski Bilisim Teknolojilerinin
Etkileri; lyimser, Kétiimser, Baglamci Gorisler Nicin Bilisim Etigi? Bilisim Etiginin Gérevi, Bagimlilik,
Saglik Sorunlari, issizlik, Sosyal iliskiler, Giivenlik, Kétiiye Kullanim ve Siber Suglar, insan haklari ve Hasta
haklari, Hastane etik kurullar, Tip meslek etigi ilkeleri ve deontoloji, Tip meslek etigi ilkeleri ve
deontoloji- sunum, Etik vaka analizi- 6grenci sunumu, Etik Disi Davranislar (Ayrimcilik, Kayirma, Riisvet,
ihmal, Bencil Davranis, Sahte ve Yaniltici Belge Diizenleme, Bezdiri (Mobbing) ve Korkutma), Yonetici
Sorumlulugunun Etik Alanlari (Ozel Yasam Sorumluluklari, Ekonomik Ajan Olarak Sorumluluklari, Sirket
Lideri Olarak Sorumluluklari, Firma Sinirlarinin Otesinde Sorumluluklari), Yénetici Sorumlulugunun Etik
Alanlari (Ozel Yasam Sorumluluklar, Ekonomik Ajan Olarak Sorumluluklari, Sirket Lideri Olarak
Sorumluluklari, Firma Sinirlarinin Otesinde Sorumluluklari)

TDS 105-GUZEL KONUSMA VE DIiKSIYON (2+0), AKTS:6

Dil, iletisim ve Kiltiir, Konusma nedir?, Dogru Durus, Dogru Ses, Dogru Nefes, Konusulan Sézciiklerin
Dogru Cikarilmasi, Artikiilasyon, Entonasyon, lyi Bir Konusmanin Ozellikleri, harflerin dogru sdylenisi,
Vurgu Kurallari, diyaframdan soluma., Konusma ve Dil Yanlhslari, Giizel Konusmanin ilkeleri., Jest ve
Mimik Kullanma, Dogaclama ile Kendini ifade Edebilme., Konusmayi Bozan Unsurlar.

MYO 101-TEMEL ANATOMi VE FizYOLOJi (3+0), AKTS:4
Anatomi ve Fizyolojiye Giris, Hlicre kurami, Hiicre organelleri, Madde alis-verisi, Hlicre metabolizmasi,
Lokomotor Sistem Anatomisii ve Kemik, eklem ve kas Fizyolojisi,Solunum Sistemi Anatomisi ve
fizyolojisi, Dolagim Sistemi Anatomisi ve Fizyolojisi, Sindirim Sistemi , Uriner Sistem, Genital Sistem,
Endokrin Sistem, Sinir Sistemi, Duyu Organlari Anatomisi ve Fizyolojisi.

RPSI 209 Pozitif Psikoloji ve iletisim Becerileri (2+0), AKTS:3

Pozitif psikolojinin tanimi, temel kavramlari, teorik temelleri ve uygulamalari, duygusal deneyim ve
davranisin beyin davranis sistemlerini incelemek, kendini ve baskalarini tanima, psiksosyal yasam
becerileri ve sorun ¢ozme becerileri, motivasyon ve planlama, o6fke, saldirganlik, siddet, 6fke,
saldirganlik, siddet, iliski yonetimi, saglikli karar verme, sebatkarlik ve uzlasmacilik.



RKUL 103-UNIVERSITE KULTURU-I (USEC) (0+2), AKTS:4

Her donem, Universitedeki akademik birimler, 6grenci konseyi ve 6grenci kulliplerinin 6nerilerinden
olusan bir program cercevesinde 14 hafta boyunca gerceklestirilecek seminer, konferans, panel,
calistay ve soyleyisiler icerir.

INGU 103 -iNGILIZCE | (2+0), AKTS: 2

Belirtecler; On hal Edatlar: Yer, Zaman, Hareket; Tekil ve Cogul isimler: Sayilabilir ve Sayilamayan
isimler; Zamanlar: Genis zaman, Simdiki zaman, Gegmis zaman yapilari; Kipler: Will, Should, Should not,
Must, Must not, Can; Karsilastirmali yapilar; Adillar: Kisi adillan, iyelik adillari; Sifatlar; Olumlu ciimle,
Olumsuz climle ve Soru climleleri; Baglaglar: Ve, Fakat, Cunkd.

TURK 103 -TURK DiLi | (2+0), AKTS:2

Dil ve oOzellikleri; Sosyal bir kurum olan dilin, milletle, kultiirle, disilince ile iliskisi; Dinya dillerinin
siniflandiriimasi ve bu diller arasinda Tirkge'nin yeri ve dnemi; Konusma dili, yazi dili ve Tirk yazi dilinin
tarihi gelisme dénemleri; Tirk¢e’nin buglinkii durumu ve yayllma alanlari, Tirkce de sesler ve ses
hadiseleri; Hece bilgisi, Tiirkce kelimelerde {inlii ve {insiiz sesler; imla kurallari ve noktalama isaretleri.

ATA 103 ATATURK iLKELERi VE iNKILAP TARiHi | (2+0), AKTS:2

Osmanli toplum ve devlet dizeninin geri kalmasi ve yapilan reform hareketleri; Osmanl devletinin
parcalanmasi ve ulusal miicadelenin baslamasi; Mustafa Kemal Pasa'nin Anadolu'da ulusal miicadeleyi
orgitlemesi; birinci T.B.M.M.'nin agilmasi; 1920-1922 arasi askeri ve siyasal gelismeler; devrimler ve
karsi tepkiler; anayasal sistemin kurulmasi; cumhuriyet doneminde i¢ ve dis siyaset; Turk devriminin
temel 6zellikleri ve etkilendigi distince akimlari; hukuk, egitim, ekonomi ve toplumsal yasayista yapilan
yenilikler; Ataturk ilkeleri ve bu ilkelerin genel nitelikleri; ideolojik acidan Atatlrkctligin
degerlendirilmesi.



ILYARIYIL
TTP 100-MUSTERI iLiSKILERI YONETiMI (2+0), AKTS:4

Geleneksel ve iliskisel Pazarlama, Musteri iliskileri Yénetimi Kavrami, Elektronik Musteri iliskileri
Yénetimi, Musterilerle iletisim Bicimleri, Misteriyi Kazanma ve Elde Tutma, Musteri iliskileri
Yoénetiminde Kullanilan Arastirma TeknikleriMusteri Tatminini Olcmek,Musteri Tatmini ve Sadakati,
Mdusterileri Tutma, Faaliyetleri,MUsterileri Tutma Faaliyetleri, MUsteri Tatmini Olusturan Faktorler,
Musteri iliskileri Yonetiminde Kullanilan Arastirma Teknikleri,

TLT109-HASTALIKLAR BILGISI (2+0), AKTS:3

Saglk ve Hastalik Kavramlari, Solunum Sistemi Hastaliklari, Sindirim Sistemi Hastaliklari, Sinir
Sistemi Hastaliklari, Dolasim Sistemi Hastaliklari, Bosaltim Sistemi Hastaliklari, Endokrin Sistemi
Hastaliklari, Kan Sistemi Hastaliklari, Eklem ve Cilt Hastaliklar.

TTP 122-RAPOR HAZIRLAMA TEKNIKLERi (BSEC) (2+0), AKTS:3

Arastirma yapma metodlari, yazisma teknikleri, ikna teknikleri, yazisma tarleri, 6rgutsel yazisma,
is mektuplari, Sunum teknikleri, Sunum ve rapor hazirlanmasi, rapor teslimi

RKUL 104- UNIVERSITE KULTURU-II (USEG) (0+2), AKTS:4

Her donem, Universitedeki akademik birimler, 6grenci konseyi ve 6grenci kulliplerinin dnerilerinden
olusan bir program cercevesinde 14 hafta boyunca gerceklestirilecek seminer, konferans, panel, calistay
ve soyleyisiler icerir.



iINGU 104- iNGILIZCE Il (2+0), AKTS:2

Zamanlar: Simdiki zaman, Genis zaman, Ge¢mis zaman, Gelecek zaman yaplilari; Kipler: Might, Could,
Can, Must, May; Zarflar: Yer, Yon, Amag, Hal zarflari; Sifatlar: Sifatlarin sirasi, Karsilastirma, Ustiinliik
belirten yapilar; Edilgen Yapi: Simdiki, Genis, Ge¢mis, Gelecek zamanda edilgen yapi; Sart Cimlecikleri;
Sifat Timceleri; Aktarim Ciimleleri; Fiil Yapilari: TO, -ING; isim Ciimlecikleri; Zarf Ciimlecikleri;
Karsilagtirmali Yapilar.

TURK 104- TURK DiLi II (2+0), AKTS:2

Anadilini dogru kullanma becerisini kazandirmak; bu beceriyi kazanarak Universiteye gelmis olan
ogrencilerin de bu alandaki yeteneklerini gelistirmek amaciyla dislince Gretme ve disindigini
yazmanin esas oldugu derste, noktalama isaretleri ve imla kurallari, kompozisyon kurallari, yazi tirleri
orneklerle ele alinmakta ve bunlarla ilgili yazma galismalari yapilmaktadir. Ayrica gesitli romanlar, siir
kitaplari ve tiyatro eserleri okunmakta ve incelenmektedir. Sinifta okuma tiyatrosu yapilarak, cesitli
diksiyon teknikleri ile uygulamali vurgu ve tonlama dersleri yapiimaktadir.

ATA 104- ATATURK iLKELERI VE iNKILAP TARiHi Il (2+0), AKTS:2

Osmanli Toplum ve Devlet Diizeninin Geri Kalmasi ve Yapilan Reform Hareketleri; Osmanl Devletinin
Parcalanmasi ve Ulusal Miicadelenin Baslamasi; Mustafa Kemal Pasa'nin Anadolu'da Ulusal Miicadeleyi
Orgiitlemesi; Birinci T.B.M.M.'nin A¢ilmasi; 1920-1922 Arasi Askeri ve Siyasal Gelismeler; Devrimler ve
Karsi Tepkiler; Anayasal Sistemin Kurulmasi; Cumhuriyet Déneminde i¢ ve Dis Siyaset; Tiirk Devriminin
Temel Ozellikleri ve Etkilendigi Diisiince Akimlari; Hukuk, Egitim, Ekonomi ve Toplumsal Yasayista
Yapilan Yenilikler; Atatiirk ilkeleri ve Bu ilkelerin Genel Nitelikleri; ideolojik Acidan Atatiirkciiligiin
Degerlendirilmesi.

TTP 999 YAZ STAJI (0420 is giinii), AKTS:9

Ogrencilerin ilac firmalari, medikal firmalar ve eczanelerde pazarlama, tanitim ve satis
uygulamalarini gerceklestirecekleri 20 isguninu kapsar.



. YARIYIL

TTP115 BiTKISEL URUNLERE GiRiS (2+0) AKTS:4
Tarih boyunca tibbi bitkilerin kullanimlari, Tibbi Bitkisel Uriinlere ait Temel Kavramlar, Tibbi Bitkisel
Uranler ve Temel Sorunlar ve Bitkisel Uriinler Konusundaki Yasal Uygulamalar, Bitkisel Droglar ve
droglarin adlandiriimasi, Tibbi Bitkilerin Siniflandirmasi, Farmakope ve tibbi bitkiler, Bitkisel ilag
hazirlama yontemleri; inflzyon ve dekoksiyon, maserasyon, tentlr,ekstre, surup,merhem, herbal
toz ve tablet, tibbi yag gibi..., Droglardan etken madde elde edilme yontemleri | (Distilasyon,
ekstraksiyon ...),Fitoterapi, homeopati, aromaterapi hakkinda genel bilgi, Herbal caylar, Bitkilerin
sekonder metabolitlerinin islevleri ve dnemi ve Bitkilerin sekonder metabolitlerine detayh bir bakis :
alkaloitler, terpenler/terpenoidler, fenolik bilesikler, Farmakolojik aktivitelerine gore tibbi bitkilerin
siniflandiriimasi

TTP201 BUTUNLESIK PAZARLAMA iLETiSiMi (BSEC) (2+0) AKTS:4

Pazarlama karmasi, pazarlama iletisimi yontemleri, reklam, kisisel satis, satis tesvik, halkla iliskiler,
dogrudan pazarlama, internet pazarlamasi
TTP223 FARMAKOLOJi Il (2+0) AKTS:4

Farmakoljiye giris ve temel kavramlar, farmakokinetik, farmakodinamik, merkezi sinir sistemi
ilaglari, otonom sinir sistemi ilaglari, kardiyovaskuler sistem ilaclari, anestezikler, akilcr ilag kullanimi.
TTP225 KRiZ VE STRES YONETiMI (2+0) AKTS:4

Stresin Tanimi, Stresle Basa Cikmada Etkili Yollar (Orgltsel - Bireysel Stratejiler), Stresle Basa
Gikmada Bireysel ve Kurumsal Stratejiler, Stresle Basa Cikmada Basarisiz Yollar, Stresin Bireye ve
Kuruma Olan Etkileri, Stresle Zihinsel ve Bedensel Basa Cikma Yontemleri, Stresin Bireye ve Kuruma
Olan Etkileri, Stres ve Kisilik, Stresin Asamalari, Bireye ve Kuruma Olan Etkileri, Stressiz Bir Yasam
icin Hedef Belirleme ve Zaman Yénetimi, Stressiz Bir Yasam icin Hedef Belirleme ve Zaman
Yonetimi, Calisma Hayatinda Stresi Yenmeyi Etkileyen Faktorler, Stres Yonetiminde Bireysel Basari,
Stres Yonetiminde Kurumsal Basari, Stres Karsisinda Davranis Sekilleri, Orgitsel Stres Yonetimi
TTP233 PAZARLAMA ARASTIRMASI UYGULAMASI | (0+4) AKTS:9

Pazarlama arastirmalarina giris, Pazarlama arastirmasi siirecine genel bir bakis, Kesifsel arastirma ve
kalitatif calismalar, ikincil veri toplama, Anketle veri toplama, Arastirma tasarimi ve potansiyel hata
kaynaklari, Pazarlamada temel kavramlar, Pazarlama gevresi, Pazar firsatlarinin analizi, Olgme ve
Olgekleme, Anket tasarimi, Ornekleme siireci, Tiketici davranislarinin analizi

TTP227 SATIS TEKNIKLERI (BSEC) (2+0) AKTS:4

Pazarlama tanimi ve 6nemi, Pazarlama kavrami ve asamalari, Satis ve Satis yonetimine giris, Satis
Surecinin asamalari, Randevu alma, Goérusme oncesi hazirlik, etkili sunum, Satis teknikleri ve satis
kapama, itiraz belirleme ve karsilama, Satici ve satis yoneticisinden beklenen ézellikler, Satici ve
satis yoneticisinden beklenen 6zellikler



IV.YARIYIL

TTP226- HASTALIK KODLAMA SISTEMLERI (2+0), AKTS:4
Hastane Bilgi Sistemleri, poliklinik hizmetleri bilgi sistemleri, klinik hizmetleri bilgi sistemi.
Hastanelerde elektronik hasta kayitlarina gecis. Uluslararasi hastalik kodlama sistemleri. ICD-10
sistemi uygulamalarina giris. Enfeksiy6z ve parazitler. Hastaliklar, kodlama ve vaka ¢alismasi.
Neoplazmlarin incelenmesi ve vaka calismalari. Kan ve kan yapici hastaliklarin incelenmesi ve
immiin Sistem Bozukluklari vaka calismalariKan ve Kan Yapici Hastaliklarin incelenmesi ve immiin
Sistem bozukluklari vaka calismalari.

TTP 224- iLAG PAZARI VE FIRMA DEGERLENDIRMELERI (3+0), AKTS:6
ilac pazari ve ilag pazarinin elemanlari, ilag pazari ve tibbi mimessillerinin pazardaki yeri, ihtiyac
karsilama, firsat, 6zellik, yarar, ilac firmasinda calisan bir bolge yoneticisi ile sdylesi, arastirma ve
soru sekilleri, destekleme, 6zellik ve yarar, satis kapanisi.

TTP 202 PAZARLAMA ARASTIRMASI UYGULAMASI 1I (0+4), AKTS:10
Pazarlama arastirmalarina giris, Pazarlama arastirmasi stirecine genel bir bakis, Pazarlama bilgi sistemi,
Pazarlama karmasi/Uriin, Pazarlama karmasi/Fiyat, Pazarlama karmasi/Tutundurma, Pazarlama
karmasi/Dagitim, Dolasim sistemi hastaliklari ila¢ tanitim sunumlari, Sinir sistemi hastaliklari ilag
sunumlari, Sindirim sistemi hastaliklari ilag sunumlari, Bosaltim sistemi hastaliklari ilac sunumlari,
Solunum sistemi hastaliklari ilag sunumlari, Ureme sistemi hastaliklari ilag sunumlari, Endokrin sistem
hastaliklari ilag sunumlari

SKI1204- SAGLIK KURUMLARINDA PAZARLAMA (2+0), AKTS:4
Pazarlama Temel Kavramlari, Hizmet Pazarlamasi, Saglik Hizmetlerinde Pazarlamanin RolU, Hedef
Pazar, Hizmet- Dagitim, Saglik Pazarlamasinda Tutundurma, Saglik Pazarlamasinda Fiyatlandirma,
Saglk Pazarlamasinda Pazarlama Arastirmalari, Pazarlamada Bilgi Sistemi, Saglik Pazarlamasinda
Planlama ve Kontrol, Saglik Hizmetlerinde Halkla iliskiler, Hizmet Kalitesi ve Hasta Memnuniyeti,
Saglk Pazarlamasinda Cagdas Yaklasimlar

SECMELI DERS (2+0), AKTS:2
MYOO015 SOSYAL SORUMLULUK PROJESI
Derse giris, temel kavramlar, sosyal sorumluluk kavrami ve sosyal sorumluluk kampanyalarina genel
bakis proje konularinin belirlenmesi ( cocuklar, yaslilar, kadinlar, cevre sorunlari, egitim ve 6grenme
sorunlari yasayanlar, hastalar ve saglik sorunlari vb) proje hazirlama sunum. sivil toplum
kuruluslarini ve calismalarini tanima.

TTP 230-TUKETICi DAVRANISLARI (2+0),AKTS:4

TUketici davranislarina giris, Tuketici davranisinin diger disiplinler ile iliskisi, TUketici davranis
modelleri, TUketici davranisi ve pazarlama stratejisi iliskisi, TUketici yasam tarzlari ve pazar
bélumlendirme, Algilama, Ogrenme ve hafiza, Motivasyon ve ilgilenim, Tutumlar, Benlik ve kisilik,
Degerler, yasam bicimleri ve kultur, Referans gruplari, aile ve cinsiyet, Satin alma karar sureci,
Pazarlama iletisimi ve ikna teknikleri












