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SOSYAL HIiZMETLER PROGRAMI
DERS iCERIKLERI

1. SINIF
I. DONEM (GUZ)
SHZ.103 Sosyal Hizmete Giris (3+0) 3 AKTS: 5

Sosyal Hizmetin tanimi, Temel amaci, Alanlari, Onemi, Rol ve Islevleri, Ayirt edici ozellikleri, Sosyal
Hizmete Iliskin Temel Kavram ve Yaklasimlar, Sosyal Refah, Sosyal Devlet, Sosyal Hizmet Kuramlari,
Disiplinler arasi yaklasim, Sosyal Hizmetin Diger Disiplinlerle Iliskisi, Diinyada ve Tiirkiye’ de Sosyal
Hizmet, Sosyal Yardimlasma ve Dayamisma Orgiitleri, Sosyal Calismanin Y&ntemleri, Sosyal Hizmet Ve
Deger, Sosyal Hizmet Ve Etik.

SHZ101 Sosyolojiye Giris (2+0)2 AKTS: 4

Bu ders, sosyolojinin temel kavramlari olan, toplum, toplumsal yapi, toplumsal degisme, kiiltiir, kiiltiirel
degisme, aile, toplumsal tabakalasma, rol, statii, sosyal hareketlilik, ekonomi, kiiresellesme, din, siyaset,
medya gibi konular1 icermektedir.

PSG103 Psikolojiye Giris (2+0)2 AKTS: 5

Psikolojinin temel kavram ve kuramlari, hedefleri, Psikolojide Yaklasimlar, Arastirma Alanlari, Beynin
yapitaglari, diisiince, dil, motivasyon, duygular, bebeklik, ¢ocukluk, ergenlik, yetiskinlik, Sosyal psikoloji,
Klinik psikoloji ve ruh sagligi.

HUK101 Genel Hukuk (2+0)2 AKTS: 4

Bir sosyal bilim olarak hukuk alani, sosyal diizen, hukuk kurallari, hukuk devleti ilkesi, Hukukun tanimi,
hukukun toplum yagamindaki 6nemi ve ilkeleri, kurallar1 ve sosyal yasami diizenleyen diger sosyal kurallar,
hukukun boliimleri ve bu boliime giren hukuk dallari, hukuk kurallarinin tiirleri, uygulanmasi ve
yorumlanmast ile Tiirk Yarg: Sistemi konularinda 6grencilere bilgi kazandirmak.

TURK101 Tiirk Dili I (2+0)2 AKTS: 2

Dil Nedir, Dilin dogusuyla ilgili teoriler, Dil-kiiltiir-ulus iliskisi; Dil Devrimi: Tirk Dil Kurumu ve
caligmalari; Diinya Dilleri: Dil aileleri, Tiirk¢e'nin diinya dilleri arasindaki yeri; Tiirkiye Tiirkgesinin
Ozellikleri: Ses 6zellikleri, Bi¢im 6zellikleri, Ciimle 6zellikleri; Yazim Kurallari; Noktalama Isaretleri;
Yazigmalar: Ozge¢mis, Dilekce, Mektup, Is mektubu, Telgraf.

ATA101 Atatiirk ilke Ve Inkilaplari-I (2+0)2 AKTS: 2

Osmanli Toplum ve Devlet Diizeninin Geri Kalmasi ve Yapilan Reform Hareketleri; Osmanli Devletinin
Pargalanmasi ve Ulusal Miicadelenin Baslamasi; Mustafa Kemal Paga'nin Anadolu'da Ulusal Miicadeleyi
Orgiitlemesi; Birinci T.B.M.M.'nin A¢ilmas1; 1920-1922 Aras1 Askeri ve Siyasal Gelismeler; Devrimler ve
Kars1 Tepkiler; Anayasal Sistemin Kurulmasi; Cumhuriyet Déneminde i¢ ve Dis Siyaset; Tiirk Devriminin



Temel Ozellikleri ve Etkilendigi Diisiince Akimlari; Hukuk, Egitim, Ekonomi ve Toplumsal Yasayista
Yapilan Yenilikler; Atatiirk ilkeleri ve Bu Ilkelerin Genel Nitelikleri; Ideolojik Acidan Atatiirkgiiliigiin
Degerlendirilmesi.

INGU101 ingilizce I (2+0)2 AKTS: 2

Belirtecler; On hal Edatlar: Yer, Zaman, Hareket; Tekil ve Cogul Isimler: Sayilabilir ve Sayilamayan
isimler; Zamanlar: Genis zaman, Simdiki zaman, Ge¢mis zaman yapilart; Kipler: Will, Should, Should not,
Must, Must not, Can; Karsilastirmali yapilar; Adillar: Kisi adillari, Iyelik adillari; Sifatlar; Olumlu ciimle,
Olumsuz ciimle ve Soru climleleri; Baglaclar: Ve, Fakat, -ken, Ciinkii

RKUL101 Universite Kiiltiirii-I (0+2)1 AKTS: 4

Universite biinyesinde gergeklestirilen alaninda uzman kisilerin seminer ve konferanslar1 araciligiyla
ogrencilerin kendi alanlar1 disinda da giincel tartisilan konular hakkinda bilgi sahibi olmalarini saglamak.

I1I. DONEM (BAHAR)
SHZ124 Engelli Haklar1 ve Sosyal Hizmet (2+0) 2 AKTS: 4

Engellilere iliskin kavramsal ger¢eve, Engelliligin siniflandirmasi, Engellilere yonelik sosyal hizmet
miidahalesi, Engellilere yonelik ¢agdas hizmet modelleri, Engellilere ve devlet politikasi, Engellilere
yonelik toplumsal tutumlar.

SHZ104Sosyal Hizmet Kuruluslar: (2+2)3 AKTS: 6

Sosyal Hizmet Kurumlarinda Gozlem dersi temel olarak sosyal hizmet kurumlarinda mevcut uygulamalari
gozlemleyerek tanimlamaya calisir, gozlemlenerek kurumlar ve buralardaki uygulamalar hakkinda bilgi
alirlar. Ziyaretler sonunda gozlemler ve 6grenciler tarafindan yazilan raporlar gruplarda tartigilir.

SHZ106 Sosyal Sorunlar (3+0)3 AKTS:5

Sosyal sorun, toplumun énemli bir béliimiinii etkileyen, arzu edilmez bir duruma isaret etmektedir ve sosyal
sorunlarin ¢oziilmesi de toplumun kolektif olarak sorunluluk iistlenmesini gerektirmektedir. Bu anlamda
sosyal sorunlar dersi toplum igerisinde var olan temel sorunlari, 6grenme, analiz etme ve ¢éziim Onerileri
iiretme amaciyla gerekli yetinin kazandirilmasina iligkin bir derstir. Sosyal sorun, toplumun énemli bir
bolimiinii etkileyen, arzu edilmez bir duruma isaret etmektedir ve sosyal sorunlarin ¢éziilmesi de toplumun
kolektif olarak sorunluluk tstlenmesini gerektirmektedir. Bu anlamda sosyal sorunlar dersi toplum
igerisinde var olan temel sorunlari, 6grenme, analiz etme ve ¢0ziim Onerileri liretme amaciyla gerekli yetinin
kazandirilmasina iliskin bir ders olup, sosyal hayat igerisinde var olan sanayi devrimi ve sonrasinda olusan
toplumsal sorunlar1 daha ¢ok sosyal hizmet baglaminda ele alarak, aile kurumu igerisinde olusan siddet,
bosanma ayrica yoksulluk, issizlik, sucluluk, engellilik, yaslilik, egitim, ¢cocuk sorunlar1 vs. konularinin
derinlemesine incelenmesi hedeflenmektedir.

SHZ.108 Yashlarla Sosyal Hizmet (2+0)2 AKTS: 4

Yashilik donemi ve karsilagilan sorunlari, bakim hizmetlerini ve sosyal hizmet agisindan yiiriitiillen
hizmetleri kapsamaktadir.

RPSI209 Pozitif Psikoloji ve iletisim Becerilerine Giris (USEC) (2+0)2 AKTS: 3

Pozitif Psikolojinin tanimi-kavramlar, pozitif psikolojinin teorik temelleri, sosyal davranigin beyinsel alt
yapisi, pozitif psikoloji uygulamalari, kendini tanima ve farkindalik, baskalarini tanima ve empati, psiko



sosyal yasam becerileri, motivasyon ve planlama, sorun ¢ozme becerileri, 6fke, saldirganlik ve siddet, iliski
yonetimi, sebatkarlik, saglikli karar verme, uzlagmacilik.

INGU102 ingilizce II (2+0)2 AKTS: 2

Zamanlar: Simdiki zaman, Genis zaman, Ge¢mis zaman, Gelecek zaman yapilari; Kipler:Might, Could,
Can, Must, May; Zarflar: Yer, Yon, Amag, Hal zarflar1; Sifatlar: Sifatlarin siras1, Karsilastirma, Ustiinliik
belirten yapilar; Edilgen Yapi: Simdiki, Genis, Ge¢mis, Gelecek zamanda edilgen yapi; Sart Climlecikleri;
Sifat Tiimceleri; Aktarim Ciimleleri; Fiil Yapilari: TO, -ING; Isim Ciimlecikleri; Zarf Ciimlecikleri;
Kargilagtirmali Yapilar.

TURK102 Tiirk Dili I1. (2+0)2 AKTS: 2

Anadilini dogru kullanma becerisini kazandirmak; bu beceriyi kazanarak iiniversiteye gelmis olan
ogrencilerin de bu alandaki yeteneklerini gelistirmek amaciyla diisiince iiretme ve diisiindiigiinii yazmanin
esas oldugu derste, noktalama isaretleri ve imla kurallari, kompozisyon kurallari, yazi tiirleri 6rneklerle ele
almmakta ve bunlarla ilgili yazma ¢alismalar1 yapilmaktadir. Ayrica ¢esitli romanlar, siir kitaplari ve tiyatro
eserleri okunmakta ve incelenmektedir. Sinifta okuma tiyatrosu yapilarak, ¢esitli diksiyon teknikleri ile
uygulamali vurgu ve tonlama dersleri yapilmaktadir.

ATA102 Atatiirk ilke Ve Inkilaplar IT (2+0) 2 AKTS: 2

Osmanli Toplum ve Devlet Diizeninin Geri Kalmasi ve Yapilan Reform Hareketleri; Osmanli Devletinin
Parcalanmas1 ve Ulusal Miicadelenin Baslamasi; Mustafa Kemal Paga'nin Anadolu'da Ulusal Miicadeleyi
C)rgﬁtlemesi; Birinci T.B.M.M.'nin A¢ilmasi; 1920-1922 Aras1 Askeri ve Siyasal Gelismeler; Devrimler ve
Kars1 Tepkiler; Anayasal Sistemin Kurulmasi; Cumhuriyet Déneminde i¢ ve Dis Siyaset; Tiirk Devriminin
Temel Ozellikleri ve Etkilendigi Diisiince Akimlari; Hukuk, Egitim, Ekonomi ve Toplumsal Yasayista
Yapilan Yenilikler; Atatiirk ilkeleri ve Bu Ilkelerin Genel Nitelikleri; Ideolojik Acidan Atatiirkgiiliigiin
Degerlendirilmesi.

RKUL102 Universite Kiiltiirii-IT (0+2)1 AKTS: 4

Universite biinyesinde gergeklestirilen alaninda uzman kisilerin seminer ve konferanslari aracilifiyla
ogrencilerin kendi alanlar1 diginda da giincel tartigilan konular hakkinda bilgi sahibi olmalarini saglamak.

I1. SINIF
I1I. DONEM (GUZ)
SHZ205 Yerel Yonetimler ve Sosyal Hizmet Yonetimi (2+0)2 AKTS: 3

Merkezi yonetim, yerel yonetim kavramlar: nedir? Yerel Yonetim cesitleri nelerdir? Yerel yonetimler
hakkinda ulusal mevzuat, yerel yonetimlerin sosyal yardim ve sosyal hizmet alanindaki etkinlikleri nelerdir?
Sosyal yardim ve sosyal hizmet uygulamalarinda karsilasilan sorunlar ve ¢6ziim Onerileri nelerdir? Yerel
yonetimlerin hizmet sunumunda faydalari, sosyal risk, paydas kurum ve kuruluslar, yerel yonetimler, STK
isbirligi, yerel yonetim ve sosyal hizmet uygulamalarinda objektiflik.

SHZ203 Sosyal Hizmet Uygulamalar1 I (2+8) 6 AKTS: 10

Ogrencilerin bir 6gretim elemanimin danismanhiginda, sosyal hizmet uygulama alanlari ile tanismasi
amaclanmaktadir. Bu derste, dgrenciler kurumlarda haftada 1 giin staj yaparak halinde sosyal hizmet
orgiitlerini ve sosyal hizmetin uygulama kurum ortamini ve buralardaki uygulamalar hakkinda bilgi alirlar.
Ziyaretler sonunda gozlemler ve dgrenciler tarafindan raporlandirilir.



SHZ235 Antropolojiye Giris (2+0)2 AKTS: 4

Antropolojinin tanimy, ilkeleri, tarihsel arka plani, alan ¢alismas1 yontemleri, kiiltiir iliskisi gibi konularda
teorik bilgi verilerek, drneklerle zenginlestirilmektedir. Ders kapsaminda kiiltiiriin 6zellikleri, kiiltiirel
stiregler, etnisite ve 1rk, geginme bigimleri ve ekonomi, aile ve akrabalik sistemleri, toplumsal cinsiyet ve
siyasal antropoloji ve sosyal antropoloji konulari iglenmektedir.

SHZ207 Sosyal Hizmette Goriisme ilke ve Teknikleri. (3+0)3 AKTS: 5

Mesleki anlatma teknigi olarak goriisme. Goriismede miiracaatei ile goriismeyi yapan kisi yoniinden kiiltiir
farklari. Goriismede etkilesim ve karsilikli iligkilerin Oonemi. Psiko-sosyal inceleme, goriismenin
degerlendirilmesi ve raporlar. Goriisme o6rnekleri. Birey, aile ve grup goriismeleri.

SHZ209 Aile ve Cocuklarla Sosyal Hizmet (BSEC) (3+0)3 AKTS: 4

Ailenin gii¢lendirilmesine yonelik sosyal hizmet miidahalesi, ailede planli degisim siireci; ¢ocukluk ve
ergenlik caginin 6zellikleri, cocuklarin ihtiya¢ ve sorunlari, cocuklarin ihmal istismarina iliskin ekonomik,
sosyal ve psikolojik sorunlarin irdelenmesi, cocuklarla ve aileleriyle sosyal hizmetin pozitif yonde degisim
uygulamalari

ADS211 isaret Dili-I (BSEC) (0+2)1 AKTS: 3

Tiirk Isaret Dili'nin (TID) Tanimi, El ve parmak sekilleri, ellerin viicuda gére konumu, mimiklerin
fonksiyonu, Tek ve ¢ift el kullanim, isaretlerin Tiirkge ile iliskisi, Isaret anlamlandirma, 6zgiin anlatim
bi¢imi, El-beden uyumu, yiiz ifadesi-mesaj uyumu, Selamlasma, hal-hatir sorma, TiD kullanarak isitme
engelli bireyle iletisim kurma, Duygu ve diisiinceleri aktarma, Egzersiz: Isaret dili ile miizik ¢alismasi

IV. DONEM (BAHAR)
SHZ228 Sosyal Hizmet Mevzuat1 (3+0)3 AKTS: 4

Mevzuatin tanimi ve 6nemi, sosyal hizmet kurumlarinin mevzuati: Kanunlar; 2828 sayili kanun ve 6nemi,
5395 sayili ¢ocuklar1 koruma kanunu ve énemi, 633 sayili Aile ve Sosyal Politikalar Bakanliginin Tegkilat
ve Gorevleri Hakkinda Kanun, T.C. Anayasasinin ilgili maddeleri, Oziirli, yasli, kadin, ¢ocuklara yonelik
¢ikarilan kanun maddeleri

SHZ200 Sosyal Hizmet Uygulamalar1 Il (2+8)6 AKTS: 8

Bireylerle sosyal c¢alisma, Miilteci ve Siginmacilarla sosyal calisma, Afet ve Acil Durumlarda sosyal
caligma, Kentlesme ve Kentsel Sorunlar ve Sosyal Hizmet, Y oksulluk ve Sosyal Hizmet, Madde Bagimlilig1
ve Sosyal Hizmet, Aragtirma Y ontemleri, Aragtirma Raporu hazirlamak

SHZ232 Tiirkiye’nin Toplumsal Yapisi (2+0)2 AKTS: 4

Osmanli Devleti'nden, giiniimiiz Tiirkiye'sine uzanan siirecte, toplumsal yapinin ¢esitli unsurlarinin genel
hatlariyla incelenmekte ve elestirel acidan tartisilmaktadir. Ders kapsaminda Tirkiye’de kiiltiir, egitim ve
din, Tiirkiye’nin ekonomik yapisi ve toplumsa doniigiimii konular1 islenmektedir.

SHZ202 Sosyal Hizmet Etigi (2+0)2 AKTS:3

Ahlak felsefesinin temel konularina bir giris yaptiktan sonra, belli bagl biitiin etik yaklagimlar tek tek
incelenecektir. Bu g¢erceve de Kant¢1 gorev etigi, faydaci etik, feminist etik ve Aristocu etik anlayisi
tartisilacak. Daha sonra meslek etigi konusuna gecilecek. Son olarak da sosyal hizmet mesleginden etik



tartismalara konu vakalar tartisilarak; 6grencilerin etik konusundaki kavramlari somut olaylara uygulama
ve tartigmasi saglanacaktir.

ADS212 isaret Dili-II (BSEC) (0+2)1 AKTS: 3

Tiirk Isaret Dili'nin (TID) Tanimi, El ve parmak sekilleri, ellerin viicuda gére konumu, mimiklerin
fonksiyonu, Tek ve cift el kullanimi, isaretlerin Tiirkge ile iliskisi, Isaret anlamlandirma, 6zgiin anlatim
bigimi, El-beden uyumu, yiiz ifadesi-mesaj uyumu, Selamlasma, hal-hatir sorma, TID kullanarak isitme
engelli bireyle iletisim kurma, Duygu ve diisiinceleri aktarma, Egzersiz: Isaret dili ile miizik ¢aligmasi

SHZ999 YAZ STAJI (0+20 is giinii)0 AKTS: 9

Ogrencilerin mesleki uygulamalarin gerceklestirecekleri 20 is giiniinii kapsar.



