
Sosyal hizmet kurumları sosyal refah hizmetleri çerçevesinde baş-
ta dezavantajlı gruplar (engelli, yaşlı vb.) olmak üzere, çocuk refa-
hına, gençlik hizmetlerine, ailenin korunmasına, eğitim ve adalet 
vb. alanlarda sosyal refah hizmetlerinin sunulmasında bir araçtır. 
Bu aracın etkili ve etkin bir şekilde kullanılması için bilimsel düzey-
de hizmet eğitimi almış meslek personeline ihtiyaç bulunmaktadır. 
Sosyal Hizmetler Programı, sıkıntı içindeki insanların toplumda 
kendilerine sağlanan olanakları ve kendilerinin halen sahip olduk-
ları olanakları en iyi şekilde kullanabilmelerine yardım ederler. 
Sosyal Hizmetler Programında eğitimin temeli olan psikoloji, sos-
yoloji, sosyal antropoloji, sosyal hizmet mevzuatı, çocuk- yaşlı- en-
gelli ve aileye yönelik sosyal hizmet kuruluş ve uygulama alanları 
ile sosyal hizmet etiğine dair dersler iki yılda verilir. Bu temel ders-
lerin başlıca amacı, bu alanları öğrencilere sistematik disiplinler 
olarak öğretmek değil, insan ihtiyaçlarına ve sosyal sorunlara iliş-
kin bir anlayış kazandırmaktır. Ayrıca, sosyal hizmete giriş, sosyal 
hizmet alanları, sosyal sorunlar, görüşme ilke ve teknikleri, yerel 
yönetimler ve sosyal hizmet yönetimleri, sosyal hizmet uygulama-
ları (sosyal-kişisel çalışma, sosyal grup çalışması, toplumla çalış-
ma, sosyal refah araştırması ve sosyal hizmet yönetimi) gibi sosyal 
hizmetin kapsamına giren dersler okutulur. 

Kimler tercih etmelidir?
Kişisel ve toplumsal sorunlara derin ilgi duyan ve devamlı olarak 
kendini ve sosyal anlayışını geliştirecek bir meslek arayan kişiler 
için sosyal hizmet alanı ilginç ve doyurucu olabilir. Dolayısıyla sos-
yal hizmet, anlayışlı, insanların refahına ilgi duyan, liderlik özellik-
lerine sahip kişiler için çeşitli ve yeni olanaklar sağlayan bir meslek 
olması açısından, bu dinamiklere kendini uygun görenlerin tercih 
edebileceği bir meslek alanıdır. 

İstihdam Olanakları 
Aile ve Sosyal  Hizmetler Bakanlığına bağlı sosyal hizmetler mer-
kez ve taşra teşkilatlarında, Sağlık Bakanlığına bağlı hastanelerde, 
Milli Eğitim Bakanlığına bağlı rehberlik ve araştırma merkezlerin-
de, Çalışma ve Sosyal Güvenlik Bakanlığında bağlı İş ve İşçi Bulma 

Kurumunda, DPT’de, özel rehabilitasyon merkezlerinde, dezavan-
tajlı kesimlere yönelik hizmet veren sivil toplum kuruluşlarında, 
(görme ve işitme engellilere yönelik okullarda, çocuk yuvaların-
da, yetiştirme yurtlarında, huzurevlerinde, ıslahevlerinde), Adalet 
Bakanlığı’na bağlı cezaevleri ve denetimli serbestlik bürolarında, 
nüfus planlaması ile ilgili kuruluşlarda, yerel yönetimlerin sosyal 
hizmet ve sosyal yardım birimlerinde çalışabilirler. 
Ayrıca Sosyal Hizmetler Programından mezun olan öğrencilerimi-
zin, 2015 yılında çıkan “Özel Kreş ve Gündüz Bakımevleri ile Özel 
Çocuk Kulüplerinin Kuruluş ve İşleyiş Esasları Hakkında Yönetme-
liği” kapsamında, bu kuruluşlarda en az iki yıl görev yapmak şartıy-
la kuruluş müdürlüğü yapma hakkına sahip olunmaktadırlar. 

Mezunlar ayrıca Meslek Yüksekokulları Lisans Öğrenimine Devam-
ları Hakkında Yönetmelik hükümlerinden yararlanarak alanlarında 
kontenjan açıldığı takdirde dikey geçiş sınavı (DGS) ile Sosyal Hiz-
met ve Sosyoloji lisans programlarına kayıt hakkı kazanabilirler. 
Lisans mezuniyetleri sonrası Yüksek Lisans imkanlarıyla da aka-
demik kariyerlerini güçlendirebilirler. 

İlgilendiği Konular 
• Aile 
• Kadın 
• Grup 
• Yaşlı
• Engelli 
• Çocuk 
• Birey 
• Genç 
• Toplum 
• Sosyal Adalet 
• Sosyal Politika 
• İnsan Hakları 
• Sosyal Yardım 
• Sivil Toplum vb.
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DERS PROGRAMI

#DeğişimÜsküdarda

Ders Adı Ders Adı
SOSYOLOJİYE GİRİŞ ENGELLİ HAKLARI VE SOSYAL HİZMET
PSİKOLOJİYE GİRİŞ SOSYAL HİZMET KURULUŞLARI*
SOSYAL HİZMETE GİRİŞ
GENEL HUKUK (BSEÇ) YAŞLILARLA SOSYAL HİZMET
İNGİLİZCE I POZİTİF PSİKOLOJİ VE İLETİŞİM BECERİLERİ (ÜSEÇ)
TÜRK DİLİ I İNGİLİZCE II
ATATÜRK İLKELERİ VE İNKILAP TARİHİ I TÜRK DİLİ II
ÜNİVERSİTE KÜLTÜRÜ I* (ÜSEÇ) ATATÜRK İLKELERİ VE İNKILAP TARİHİ II

ÜNİVERSİTE KÜLTÜRÜ II* (ÜSEÇ)

Ders Adı Ders Adı
YEREL YÖNETİMLER VE SOSYAL HİZMET YÖNETIMİ (BSEÇ) SOSYAL HİZMET MEVZUATI
SOSYAL HİZMET UYGULAMALARI * SOSYAL HİZMET UYGULAMALARI II*
ANTROPOLOJİYE GİRİŞ TÜRKİYE'NİN TOPLUMSAL YAPISI (BSEÇ)
SOSYAL HİZMETTE GÖRÜŞME İLKE VE TEKNİKLERİ SOSYAL HİZMET ETİĞİ
AİLE VE ÇOCUKLARLA SOSYAL HİZMET  (BSEÇ) İŞARET DİLİ II *(BSEÇ)

İŞARET DİLİ I *(BSEÇ) 20 İş 
Günü

(T) TEORİK SAATLER  (U) UYGULAMA SAATLERİ  (K) YEREL KREDİ  (AKTS) AVRUPA KREDİ TRANSFER SİSTEMİ
BSEÇ: Bölüm Seçmeli Dersler
ÜSEÇ: Üniversite Seçmeli Dersler

MEZUNİYET İÇİN GEREKLİ OLAN KRİTERLER Uygulamalı Ders
TEORİK SAAT İşletmede Mesleki Eğitim
UYGULAMA SAATİ
YEREL KREDİ

TOPLAM SEÇMELİ DERS AKTS Sİ (ÜNİVERSİTE+BÖLÜM+MYO)

(TOPLAM AKTS MİKTARININ %25’İ)

GÜZ DÖNEMİ (III. YARIYIL) BAHAR DÖNEMİ (IV. YARIYIL)
İKİNCİ SINIF

BİRİNCİ SINIF
GÜZ DÖNEMİ (I. YARIYIL) BAHAR DÖNEMİ (II. YARIYIL)


