ILETiSIM
FAKULTESi

Sosyal Medya Kullanicillar
ve Gazeteciler I¢cin
Deprem Haberciligi Rehberi

Yiuzyilin Felaketi olarak son Kahramanmaras depremi sorumlu ve etkili bicimde kullanildiginda
sosyal medya platformlarinin nasil ise yarayabilecegini bizlere gosterdi. Elbette bu sirecte iyi
kullanimlar oldugu kadar kéti kullanimlara da rastladik. Medya kuruluslan da daha ilk giinden
itibaren insan kaynaklarini deprem bélgesine kanalize ederek deprem haberciligi yapmaya
basladi. Biz, Uskiidar Universitesi iletisim Fakiiltesi gretim elemanlari olarak, yasanan
deneyimlerden de hareketle sosyal medya ile geleneksel medyanin daha dogru kullaniimasini
tesvik etmek amaciyla bu rehberi hazirladik.

O.I Sosyal medyanin giiciiniin farkinda olalim. Sosyal medyadan yapilan yardim cagrilariyla cok
® sayida canin kurtarildigini unutmayalim.

02 Depremi Amerikalilar yaph, depremi bilen kdhin gibi bilimsel degeri olmayan paylasimlar
® yapmamak, yapilan paylasimlari yaymamak gerekir.

03 Onceden meydana gelen baska bir depreme iliskin gériintiler yeniymiscesine sosyal
* medyada paylasiimamalidir.

04 Sosyal medyada paylasilan fotograf ve videolarda gercekligi bozacak sekilde ekleme,
® ckarma, kolaj veya montaj gibi oynamalar yapilmamalidir.

05 Sosyal medya paylasimlarinda ve haberlerde nefret séylemi iceren, kiskirtici, dtekilestirici,
® aynshtina ifadeler kullanmamaya 6zen goésterilmelidir.

06 Depremde yardimlar kolaylastirmak icin kullanilan hashtag’ler, takipci kazanmak amaciyla
* ilgisiz paylasimlarda kullanilmamalidir. Bu paylasimlar yardimlar sekteye ugratmaktadir.

Sosyal medyada yardim ekiplerinin yénlendirilmesi amaciyla paylasilan iceriklerin dogru ve
07. gincel olmasina 6zen gésterilmelidir. Sonuc¢ alinmis paylasimlarin silinerek tekrar dolasima
girmesi engellenmelidir.

Sosyal medyada, gercek yardim kuruluslarini taklit ederek oltalama yéntemiyle yardim
08. cagrilarn yapanlara karsi dikkatli olunmali, bu hesaplar tespit edilir edilmez engellenmeleri
icin sosyal medya platformlariyla iletisim kurulmalidir.

09 Sosyal medyada, normal dénemlerde makul karsilanabilecek sekilde takipci toplamak,
* begeni almak gibi amaclarla sansasyonel paylasimlar yapmamak gerekir.

-Io Sosyal medyada, sahada haber yapan gazetecilere yénelik ling girisimleri cokca
® yasanmaktadir. Bu tir girisimlere destek verilmemelidir.

Yarah ya da enkazdan kurtulan ¢ocuk fotograflarinin ve videolarinin sosyal medya
11 + Pplatformlarindan paylasiimasinin ve bu cocuklarin sembol haline getirilmesinin yasadiklar
travmayi1 6mir boyu atlatamamalarina yol acabilecegini unutmayalim.

12 Yalan haberlerin daha hizli yayildiginin farkinda olalim ve teyit edilmemis haberleri
® paylasmaktan kacinalim.

Gécik basinda yakinlarinin enkazdan kurtarilmasini bekleyen insanlarla konusurken dikkatli
13. bir dil kullanilmaly, ne hissediyorsun, aci var mi gibi moralleri daha da bozucu nitelikteki
sorular sormaktan kacinilmalidir.

14 Depremzedelerle réportaj yaparken ve haberleri aktarirken duyarli olunmaly, insani duygu
® ve degerler goz ardi edilmemelidir.

Réportaj yapmak istediginiz, mikrofon uzathginiz insanlarla, ncelikle kimlik bilgilerimizi
15, paylasalim, orada bulunma ve onlarla gérisme amacimiz konusunda kendilerine
bilgilendirme yapalim.

16 Yakinlan vefat etmis insanlara bas saghg: dileyelim ve Gzintilerimizi bildirelim, ama acinizi
® anliyorum, bunlar gececektir, her sey diizelecektir gibi ifadeler kullanmayalim.

Yakinlari halen gé¢ik altinda olan insanlara mikrofon uzatirken ¢ok dikkatli davranalim ve
1 7. mimkinse bu réportajlari canli yayin esnasinda yapmayalim. Acili insanlar istemeden
baslarina dert acacak ifadeler kullanabilirler.

Depremde hayatini kaybedenlerin gérintilerini ve 6zellikle de yizlerini gésteren gérintileri
1 8. vermekten kacinmak gerekir. Cinki bu gérintiler en basta vefat eden kisinin yakinlarinda
kalici travmalara yol acabilmektedir.

Deprem gibi travmatik olaylara iliskin yayinlarin izleyiciler ve okuyucular Gzerinde etkileri
19. olacagini hesaba katmak gerekir. Travmatik gérintilerin insanlarda merhamet yorgunluguna
yol achgini unutmamaliyiz.

Deprem haberlerini sayilara indirgemek, hemen her saat basi 6l ve yarali sayilarini vermek
20. bir sire sonra insanlarda duyarsizliga yol agmaktadir. Olenlerin birer insan oldugunu,
istatistikten ibaret olmadigini dikkate almak gerekir.

21 Depreme iliskin haberleri verirken, gérintilere miizik ekleyerek dramatiklestirmek ve
® fotograflar hikayelestirmek dogru degildir. Haberler duygu degil bilgi temelli olmalidir.

Géciik altinda bulunan insanlarla, habercilik ugruna saglklarini tehlikeye atacak sekilde
22. gereksiz temas kurmaya calismayalim; oksijen kaybina yol acmamak i¢in kurtariimay:
bekleyen kisileri konusmaya zorlamayalim.

23 Resmi aciklamalar ve giivenilir kaynaklar disinda yapilan aciklamalara itibar etmemek
. .
gerekir.

24. Sosyal medyada paylasilan gérintileri teyit etmeden haberlerde kullanmamak gerekir.

Olani biteni objektif bicimde aktarmak icin caba géstermeliyiz. En kdtu gazetecilik, gercegi
25. carpitan gazeteciliktir. Bu tir gazetecilik hem halkin bilgi alma hakkina hem de meslegin
itibarina zarar verir.

26. Basvurulacak haber kaynaklarinin konunun uzmani kisiler olmasina dikkat etmeliyiz.

27 Gazetecilerin ve sosyal medya kullanicilarinin yayin yaparken kendilerini ve baska kisileri
® tehlikeye atacak davranislardan kacinmalar gerekir.

28 Medya dogru sekilde haber yaptiginda aksakliklarin hizla dizeltildigi defalarca gérilmistir.
* lhtiyaclari ve yanlis uygulamalari uygun bir dille haber yapmaktan kacinmamaliyiz.

29 Sadece sorunlara degil, cé6zimlere de yogunlasmak gerekir. Olasi ¢6zim Snerilerini
® haberlestirerek sahadaki ekiplere daha fazla yardima olmak miimkindur.

Haber yapma sirecinde enkaz kaldirma ve gécik altindan can kurtarma calismalarina engel
30. olunmamali. Canli yayinda hayat kurtarma gérintileri verebilmek icin calismalarin
aksatlmamasina 6zen gdsterilmeli.

iLETiSIiM
FAKULTESI Sosyal Medya Kullanicilari ve Gazeteciler icin Deprem Haberciligi Rehberi




